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Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA 

JUIZ DE FORA - MINAS GERAIS 

AVISO DE LICITAÇÃO  

LICITAÇÃO PRESENCIAL Nº 003/26 

OBJETO: Contratação de empresa especializada para o fornecimento, implantação e 

suporte técnico contínuo de plataforma integrada, de natureza low-code/no-code, 

composta por BPMS (Business Process Management Suite), ECM/GED com 

funcionalidades de PAe (Processo Administrativo eletrônico), CLM (Contract Lifecycle 

Management), Gestão de Indicadores/Analytics (BAM/monitoramento operacional) e 

Assinatura Eletrônica/Digital, em modalidade on-premises (infraestrutura CESAMA), 

incluindo migração de ativos do sistema legado (incluindo acervo atual GED), 

implantação de fluxos estruturantes e integração via APIs com sistemas corporativos 

e demais serviços necessários à consolidação da camada central de orquestração e 

automação de processos para modernização da gestão e aumento da eficiência 

operacional da CESAMA. 

Modo de Disputa: FECHADO 

DATA DE ABERTURA: 

Dia 30/06/2026 às 09 horas 

LOCAL: Sede da CESAMA à Avenida Barão do Rio Branco, nº 1843 (Edifício 

Adhemar Rezende de Andrade), 10º andar, Centro, Juiz de Fora / MG, CEP 36.013-

020.  

O Edital e seus anexos encontram-se disponíveis para download no site da Cesama, 

no endereço: https://www.cesama.com.br/licitacoes-e-contratos/editais-

resultados/licitacao-presencial e também poderão ser retirados gratuitamente, 

mediante apresentação de dispositivo para cópia, no Departamento de Licitações e 

Assessoria de Contratos, na Sede da CESAMA. 
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A ORDEM DA APRESENTAÇÃO DAS PROPOSTAS TÉCNICAS – PROVA DE CONCEITO 

(PoC) SERÁ DEFINIDA POR MEIO DE SORTEIO NO MOMENTO DA SESSÃO PÚBLICA. 

Informações: Telefones (32) 3692-9200 / 9201, ou pelo e-mail licita@cesama.com.br. 

Juiz de Fora, 17 de abril de 2026. 
Renata Neves de Mello 

Agente de Licitação 


